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_Voorwoord

Beste huurder,

Het nieuwe jaar is al enkele maanden van
start. Intussen kunnen we meegeven dat de
werkzaamheden van de Brusselsestraat ,
Sint-Maartensdal, Vlierbeekveld en Rozen-
gaard vlot verlopen. Maar ook de bouw-
werken voor de nieuwe hoofdzetel van
Dijledal en de nieuwbouw van sociale ap-
partementen aan de Vaartkom zijn al een
tijdje van start gegaan. Momenteel is het
hoofdkantoor gelegen te Lolanden en onze
technische dienst aan de Fonteinstraat. De
kantoren, werkruimtes en magazijnen zijn
verouderd en zeer beperkt in ruimte, wat
de werkomstandigheden bemoeilijkt. In het
nieuwe hoofdkantoor zullen deze diensten
samenkomen en beschikken over voldoende
ruimte. We kijken er alvast naar uit en hou-
den jullie op de hoogte.

Veel leesplezier
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VRAAG VAN DE HUURDERS
Mijn buur heeft bamboe in zijn tuin geplaatst, dit overwoekert nu?
Mag hij dit wel in zijn tuin planten?

BEWONERS AAN HET WOORD
Maurice Soetewey woont al 25 jaar in een appartement van Dijledal

De tijd van toen: Augusta Gezel

WIE WIL MEEWERKEN AAN DE HUURDERSKRANT

“Een heel leuke uitdaging”

LEZERSWEDSTRUD

Oplossing kruiswoordraadsel vorige huurderskrant en

een gesprekje met de winnaar

Win een cadeaubon van € 25 door het kruiswoordraadsel op te lossen

* Dienst verhuring:
Lolanden 8
3010 Leuven
tel. 016 25 24 15
Openingsuren balie en telefonisch
bereikbaar:
maandag, dinsdag, donderdag en
vrijdag: 8.30 u. tot 12 u.
woensdag: 13.30 u. tot 16 u.

Dienst boekhouding

Lolanden 8

3010 Leuven

tel. 016 25 24 15
Openingsuren: enkel na
telefonische afspraak

Telefonisch bereikbaar: maandag,
dinsdag, donderdag en vrijdag:
8.30 u. tot 12 u. en woensdag:
13.30 u. tot 16 u.

Technische dienst

Deze dienst is op een ander adres
gevestigd:

Fonteinstraat 101

3000 Leuven

tel. 016 22 05 77
Openingsuren balie: maandag,
dinsdag, woensdag, donderdag,
vrijdag: 08.00 — 12.00 u.
Telefonisch bereikbaar: alle
werkdagen van 8 u. tot 12.30 u.
envan 13 u. tot 16.00 u.

¢ Wachtdienst (enkel voor
dringende gevallen):
na de werkuren: 16.00 — 08.00 u.
weekend-feestdagen: 24u/24u
tel call center 016 27 11 32

* Dienst huurdersrelaties
Lolanden 8 - 3010 Leuven
tel. 016 25 24 15
Telefonisch bereikbaar: maandag, dinsdag,
donderdag en vrijdag: 8.30. tot 12 u. en
woensdag: 13.30 u. tot 16 u.

Permanenties:

Maandag van 10 u. tot 12 u.: Buurtcentrum
‘Wilsele-dorp’, Schorenshof 13, 3012 Wilsele.

Maandag van 14 u. tot 16 u.: Buurtcentrum
‘Sint-Maartensdal’, Rijdende Artillerielaan 6,
3000 Leuven.

Dinsdag van 9 u. tot 12 u.: Hoofdzetel
Dijledal, Lolanden 8, 3010 Kessel-Lo.

Vrijdag 11 u. tot 12 u., 1ste en 3de vrijdag
van de maand:

Buurtcentrum ‘Mannenstraat’, Groefstraat 2,
3000 Leuven.

Vrijdag 11 u. tot 12 u., elke 4de vrijdag van
de maand:

Ontmoetingsruimte ‘De dageraad, Vriesenhof
5 A, 3000 Leuven.

Vrijdag 11 u. tot 12 u. (op afspraak), elke 2de
vrijdag van de maand:

Buurtcentrum ‘Het Broek’, Domeinstraat 59,
3010 Kessel-Lo.



VERNIEUWINGEN

__ Burchtstraat

Het terrein in de Burchtstraat is gele-
gen vlakbij de Glasblazerijstraat en de
Keizersberg. Het is een complex ge-
bied omwille van het veelhoekige ter-
rein. Geen vanzelfsprekende opdracht
om hier sociale huurwoningen te bou-
wen. Om dit te realiseren schreef Dijle-
dal een offertevraag uit. Het Antwerpse
bureau Poponcini & Lootens kwam als
laureaat uit de bus.

Het ontwerp is opgevat als een U-vor-
mig gebouw met een binnenplein. Het
gaat om 90 sociale huurappartementen
en 90 ondergrondse parkeerplaatsen.
Er worden appartementen met 1,2,3 en
4 slaapkamers voorzien. De bewoners

VERNIEUWINGEN

_ Blij met de

Dubbel glas levert een enorme winst
op inzake energieverbruik. In die we-
tenschap besliste Dijledal om de kleine
huisjes in de Wijkweg (bouwjaar 1978)
te voorzien van dubbel glas nadat er in
1997 al dakbekleding met isolatie werd
geplaatst. Ook het buitenschrijnwerk is
vervangen. De werkzaamheden begon-
nen in juni 2012 en zijn ondertussen
grotendeels achter de rug, al staan er
wel nog werken aan de centrale ver-
warming, ventilatie en de elektriciteit op
het programma. Eén van de tevreden
bewoners van de huisjes is Francine
Decoster. Zij woont er sinds december
2009. Zijj ging geregeld aankloppen bij
Dijledal voor nieuwe ramen. “De ramen
waren echt versleten”, vertelt Francine.
“Ik ben er dikwijls voor op het kantoor
geweest en heb ook brieven geschre-
ven. Uiteindelijk kwam er beweging in
de zaak. De werkzaamheden zijn heel
vlot verlopen. Op één dag tijd waren er
drie nieuwe ramen en twee nieuwe deu-
ren geplaatst. Mij hoor je zeker niet kla-

op de gelijkvloerse verdieping aan de
zilde van de Glasblazerijstraat krijgen
een voortuintje. Alle appartementen
zullen ruime raampartijen hebben. De
bewoners krijgen zo een mooi uitzicht
op het groen van de Keizersberg en het
toekomstige nieuwe Sluispark.

Nieuw is dat er voor dit gebouw zon-
neboilers voor de warmwaterproductie
voorzien worden alsook een gemeen-
schappelijke schotelantenne.

De werkzaamheden zullen vermoedelijk
dit jaar nog starten.

renovatie in Wijkweg

gen, want je voelt dat dubbel glas echt
wel. Het is veel warmer in mijn huisje,
zeker als het echt koud is buiten”

De bewoners van de Wijkweg hebben
nu ook de mogelijkheid om een vliegen-
raam te bestellen, weliswaar op eigen
kosten. “Ik ben daarop ingegaan maar
ik heb voor een deur gekozen. De re-
den is dat ik hier met veel muggen zit",
legt Francine Decoster uit, die eigenlijk
nooit meer weg wil in de Wijkweg. “lk
sta nog op een lijst om te verhuizen
naar de huisjes in Heuvelhof maar ik
verlaat de Wijkweg enkel horizontaal”,
lacht Francine. “Ik woon hier graag, al
vind ik wel dat men een beetje werk zou
mogen maken van de beplanting rond
de huisjes. Verder vind ik ook dat Dij-
ledal eenmaal per jaar eens zou moe-
ten langsgaan in haar woningen. De
mensen zouden het dan veel properder
houden en zij die het moeilijk hebben,
zouden dan kunnen ondersteund wor-

”

den!
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_ lk ga op reis
en laat mijn woning netjes achter

Met het oog op de vakantieperiode wil-
len we volgende tips meegeven. Ga je
op reis voor enkele dagen of zelfs en-
kele weken? Denk dan aan je vuilnis-

ALGEMENE INFORMATIE

zakken. Breng deze nog voor je vertrek
naar het afvalhok of zet deze op de dag
van de ophaling buiten. Bij een langere
periode van afwezigheid, kan je aan je
buren vragen of zij je vuilniszakken kun-
nen buiten zetten. Verzamel deze niet
op je terras. Dit zou geurhinder kunnen
veroorzaken.

Wanneer je meerdere weken op verlof
gaat, kan je voor je vertrek ook best je
tuin onderhanden nemen door onkruid
te wieden, de haag tijdig te snoeien en
het gras te maaien. Op deze manier
hebben je buren geen hinder wanneer
je op vakantie gaat.

Zorg er ook voor dat je je huis veilig
achterlaat, want inbrekers nemen geen
vakantie. De Leuvense politie biedt de
gelegenheid om tijdens je verlof vakan-
tietoezicht te vragen. Je doet dat door

_ Sluit je garagepoort

Regelmatig krijgen we de melding dat
er garagepoorten open staan. Via een
openstaande poort kan elke voorbij-
ganger zich toegang verschaffen tot de
garage en eventueel ook tot de rest van
het gebouw. Een openstaande poort
houdt niet alleen een veiligheidsrisico
in, maar zorgt tijdens de winterperiode
ook voor heel wat warmteverlies. Bij
vorst kunnen leidingen zelfs bevriezen.
We rekenen dan ook op eenieders me-
dewerking voor het afsluiten van de
poorten.

het bezorgen van een aanvraagformu-
lier via de politie of via police-on-web.
De politie houdt dan een extra oogje op
je woning tijdens je afwezigheid. Deze
service is volledig gratis!

De woning van diegenen die zich in-
schrijven voor vakantietoezicht wordt
zowel overdag als ‘s nachts regelma-
tig gecontroleerd door de politie. De
politie raadt ook aan om buren, vrien-
den of familie tijdens je afwezigheid
eveneens te vragen je woning mee in
de gaten te houden. Je zou met hen
kunnen afspreken om de woning een
bewoonbare indruk te geven door bij-
voorbeeld de brievenbus dagelijks leeg
te maken of de gordijnen regelmatig te
open en te sluiten. Je kan zelf ook een
tijdschakelaar plaatsen die het licht aan
en uit doet zodat het lijkt dat iemand
aanwezig is.
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_ Onderhoud tuin

Het voorjaar komt eraan! De lente is het
vooruitzicht. Tijd voor de grote schoon-
maak? Ook je tuin verdient de nodige
aandacht.

Verwijder verdorde takken. Maai je gras
of zaai eventueel gras bij.

Bekijk kritisch je bomen, hangen er
geen takken over de afsluiting bij je
buren? Verwijder ze. Ruim ook je tuin
op, zo kan je wanneer de zon schijnt er
rustig van genieten!

Schuur je klinkers of terras eens gron-
dig, vergeet ook je tuinmeubelen niet.

ALGEMENE INFORMATIE

_ Overvolle meterkast

Regelmatig krijgen we de melding dat
in de meterkast / tellerlokaal of schacht
materiaal gestockeerd staat. Vaak gaat
het om afval of etenswaren of kapotte
zaken die thuis horen in het container-
park of bij het groot huisvuil. In deze
ruimtes mag geen materiaal staan om-
wille van brandveiligheid. Daarnaast
veroorzaakt afval geurhinder en trekt
dit ongedierte aan, waardoor iedereen
in het gebouw hinder heeft. Bovendien
moet de meterstand steeds af te lezen
zijn. Er zijn ook leidingen in de lokalen
die toegankelijk moeten zijn om te her-
stellen.
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_ 5-jaar afvalhok in het Vriesenhof

Op 7 januari 2013 vierden we het 5-ja-
rig bestaan van het afvalhok in Vriesen-
hof. Dit werd gevierd met de bewoners,
vrijwilligers en de buurtwerkers. Niet al-
leen het 5-jarige bestaan werd gevierd,
maar ook de start van het nieuwe jaar.
De bezoekers kwamen hun afval bren-
gen. ledereen kreeg een warm drankje
aangeboden en leerde mekaar weer
wat beter kennen. De foto's geven je
een indruk van de gebeurtenis.
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_ Burenhinder: een goed gesprek helpt!

De meesten onder ons hebben directe buren. Dit heeft voor-,
maar ook nadelen. Je kan je ergeren aan een haag die niet tij-
dig gesnoeid wordt, vuilnis dat niet opgeruimd wordt, te luide
muziek, ... Dit zijn een paar voorbeelden van herkenbare erger-
nissen die aanleiding kunnen geven tot een vervelende situatie.

ALGEMENE INFORMATIE

Een goed contact met de buren is erg belangrijk. Als er
dan eens iets mis gaat, is het makkelijker om erover te
praten als je elkaar een beetje kent. Een goed contact
moet je opbouwen, bijvoorbeeld door mekaar te groeten,
af en toe een praatje te maken, elkaar een handje te hel-
pen, elkaar eens uit te nodigen en verdraagzaam te zijn.

Gaat er toch iets mis? Ga eerst na wat juist maakt dat je
ergens last van hebt en zoek een rustig moment om er
met je buur over te praten en samen naar mogelijke op-
lossingen te zoeken. Soms veroorzaken mensen hinder
zonder dat ze het zelf beseffen. Het is zeker niet altijd een
kwestie van slechte wil.

Lukt het niet om zelf met je buren te praten, durf je mis-
schien de stap niet alleen te zetten of heb je je buur al
aangesproken, maar komen jullie er niet uit? Misschien
bestaat er in je gemeente/ stad een speciale dienst.
Leuven heeft bijvoorbeeld een dienst Burenbemiddeling,
onder begeleiding van een neutrale bemiddelaar wordt
door middel van één of meerdere gesprekken getracht
om bij een burentwist tot een goede oplossing te komen.
Het aanbod is gratis, vrijwillig en vertrouwelijk.

Wil je meer informatie? Heb je vragen? Neem eens een
kijkie op de website www.Leuven.be/preventie of vraag
de folder bij de preventiedienst, Philipssite 4, 3001 Leu-
ven, 016 21 07 00 of via preventie@leuven.be.

_ Handleiding Koksijdewijk en Vuntlaan

Na elk renovatieproject en sommige bewoners van Koksijdewijk en Vuntlaan  de woning. Heb je van je woning geen
nieuwbouwprojecten wordt er door de  de handleiding van hun gerenoveerde  handleiding ontvangen? Vraag ernaar
architect een handleiding van het ge-  woning. Deze handleiding behoort tot  bij onze dienst verhuring.

bouw gemaakt. Dijledal bezorgde de de woning en laat je als je verhuist in



ACTIES

www.dijledal.be

Dijledal heeft een eigen website
www.dijledal.be waar je terecht kan
voor het laatste nieuws en de juiste in-
formatie.

Je vindt er een compleet overzicht van
onze werking, diensten, enz. en je kan
hier heel wat nuttige formulieren vinden
om te gebruiken. Als kandidaat-huurder
kan je kijken waar onze woningen zich
bevinden. Als huurder vind je er o.a.
het omwisselingsformulier en de wij-
zigingsaangifte terug. Als je op zoek
bent naar een garage-staanplaats dan
vind je ook hier het aanvraagformulier.
Je kan dit downloaden, invullen en aan
Dijledal terugbezorgen.

Heb je een melding of vraag dan kan
je deze via een meldingsformulier
rechtstreeks invullen. Bovendien vind je
er alle informatie over onze bouw- en
renovatieprojecten, de laatste acties
maar ook de huurderskranten. Neem
zeker eens een kijkje.

VRAAG VAN DE HUURDERS

Mijn buur heeft bamboe

in zijn tuin geplaatst,
dit overwoekert nu?
Mag hij dit wel

in zijn tuin planten?

We kunnen het planten van bamboe in
de tuin niet verbieden. We vragen wel
om de tuin te onderhouden en planten
te snoeien. Omdat bamboe gekend is

als een plant die snel overwoekert, is
je buur verplicht net zoals met andere
planten deze met regelmaat te snoeien
zodat jij geen hinder ondervindt.

ww.dijled;




BEWONERS AAN HET WOORD

_ Maurice Soetewey woont al 25 jaar
in een appartement van Dijledal

Op een dag vind je de woning van je
leven... Ook voor Maurice Soetewey
was dat het geval. Ruim 25 jaar gele-
den kwam Maurice bij Dijledal terecht
nadat de eigenares van het huis (pri-
véwoning) dat hij in Heverlee huurde
de prijs gevoelig opdreef. Het bleek de
beste zet van zijn leven. “lk ben heel te-
vreden over de dienstverlening van Dij-
ledal. En ook de huurprijs is ok. Een ap-
partement van Dijledal is tenminste nog
betaalbaar”, vertelt Maurice Soetewey.
Een tijdje geleden verscheen er een
oproep in de Huurderskrant: hoe is je
leven veranderd sinds je in een sociale
woning woont? Met andere woorden:
is je leven er beter van geworden of net
niet? Was je gelukkiger op de privé-
markt of heb je er helemaal geen spijt
van dat je nu in een woning van Dijledal
woont? Misschien had je vroeger wel
een eigen huis of een huurwoning op

de privémarkt, maar zaten de omstan-
digheden tegen waardoor je bij Dijledal
terecht kwam. Dat was het geval bij
Maurice Soetewey. Hij ontvangt ons
met de glimlach in zijn appartement aan
de Mgr. Van Waeyenberghlaan in Leu-
ven en vertelt maar al te graag hoe hij
bij Dijledal terecht kwam. Voor Maurice
bleek het een zegen in zijn leven.

“25 jaar geleden woonde ik in een huur-
appartement op de privémarkt. Dat was
in de Leeuwerikenstraat in Heverlee.
Maandelijks betaalde ik 12.500 oude
Belgische franken huurgeld voor een
woning met twee slaapkamers. Dat was
draaglijk, maar toen de eigenaar stierf
en zijn dochter de woning erfde, ver-
hoogde ze prompt de prijs met 9.000
Belgische frank. Bijna een verdubbeling
en dat kon ik financieel niet aan.”

Gelukkig stond Maurice Soetewey al
een tijd ingeschreven bij Dijledal en

enkele maanden later kan hij in een
appartement in Schorenshof in Wil-
sele gaan wonen. Daar heb ik vier jaar
graag gewoond, maar toen kreeg ik een
hartinfarct. Ik mocht helaas geen trap-
pen meer doen en daarom verhuisde ik
naar een appartement in de Mgr. Van
Waeyenberghlaan. Hier woon ik nu al
sinds augustus 1994. Ik ben hier al 19
jaar heel gelukkig. Het appartement
heeft twee slaapkamers, twee bergin-
gen en een klein terras. Bovendien is
het betaalbaar want als je die huurprij-
zen van tegenwoordig in Leuven hoort
dan vraag je je toch af wie dat nog kan
betalen. De dienstverlening is ook heel
goed. Bovendien woon ik vlakbij het
ziekenhuis en dat is toch niet onbe-
langrijk voor een hartpatiént. Een leuke
extra is dat ik in de parochie van Sint-
Jacob ben geboren. En hier zal ik dus
ook sterven.”
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DE TIJD VAN TOEN

_ Augusta Gezel over Sint-Maartensdal

In een vorige editie van de Huurders-
krant deden we een oproep voor onze
rubriek ‘de tijd van toen. We gaan op
zoek naar het verhaal achter een oude
foto en één van de bewoners die ons
een leuk beeld bezorgde, was Augusta
Gezel uit Sint-Maartensdal. Samen met
haar buurvrouw duikt ze graag in haar
eigen geschiedenis. “Wijj zijn zo gelukkig
als de vogels”, aldus de vrolijke dames.

Waar is de tijd...? Hoe vaak zeggen we
het niet in een gesprek. En omdat ‘de
tijd’ altijd verhalen met zich mee brengt,
deden we in een vorige editie van de
Huurderskrant een oproep aan jullie
om ons te contacteren met een oude
foto uit ‘de tijd van toen’ Eén van de
bewoners die contact opnam met onze
redactie is Augusta Gezel. Zij verloor
haar echtgenoot in 1974 en verhuisde
van Leefdaal naar Sint-Maartensdal in
Leuven. “Zonder mijn man was het te
groot geworden in mijn woning in Leef-
daal. Daarom kwam ik in Sint-Maartens-
dal wonen", vertelt Augusta. “Ik vond
hier rust en ruimte maar ik sloot me in
het begin helemaal op. Toevallig leerde
ik hier een goede vriendin kennen die
nu mijn buurvrouw is geworden na de
renovatie. We zijn zo gelukkig als de
vogels”, aldus de sympathieke bewoon-
ster van Blok 3.

Augusta Gezel is ook in de wolken over
de verhuizing naar Blok 3. “Met nog
geen tien paarden krijgen ze me terug
naar het vorige appartement. Ik verhuis-
de na de renovatie naar het gelijkvloers
van Blok 3. Het is allemaal goed verlo-
pen. Geen klachten, integendeel”, zegt
Augusta terwijl ze naar de foto van haar
vorig appartement kijkt dat ze verliet in
mei 2010.

Ook haar buurvrouw wil niet meer weg.
“Soms als we de krant gaan kopen dan
zijn we pas terug om 11 uur. We komen
altijd volk tegen. Maar roddelen doen
we niet...ofwel spreek je de waarheid
ofwel zwijg je. Dat heb ik geleerd toen
ik op het stadhuis van Leuven werkte
vroeger: horen, zien en zwijgen. Geluk-
kig is het fijn leven in onze gang. We
hebben van niemand last. En het zijn
mooie appartementen. Je hebt er de

ruimte om te ademen en het is er rustig.
ledereen is vriendelijk. Ik ben blij dat ik
in 2010 van Blok 4 naar Blok 3 ben ver-
huisd na de renovatie”

De dames kunnen bij mooi weer ook
enorm genieten van hun terras. Niet zel-
den halen ze dan herinneringen op over
hun professionele carrieres. “lk ben
pas na het verlies van mijn man halftijds
gaan werken bij de toenmalige Boeren-
bond, nu KBC", zegt Augusta. “Het was
een mooie tijd maar op 56-jarige leeftijd

ben ik gestopt via een uitstapregeling.
Je moet weten dat ik een aangeboren
hartziekte heb, vandaar” Haar vriendin
heeft even goede herinneringen aan
haar tijd op het Leuvense stadhuis.
“Burgemeester Louis Tobback kent me
persoonlijk. Dat is normaal als je zolang
op het stadhuis werkt. Ik kijk er heel te-
vreden op terug.” Niet veel later duiken
de dames nog even in hun foto's van
hun pensionering. Gezellig samenzijn in
Sint-Maartensdal, heet dat dan.




WIE WIL MEEWERKEN AAN DE HUURDERSKRANT?

_ “Een heel leuke uitdaging”

Dat de Huurderskrant voor jullie sa-
mengesteld wordt, is nogal duidelijk.
Dat ze door jullie gemaakt wordt, is mis-
schien minder duidelijk. Achter elk num-
mer staat een team vrijwilligers dat met
allerlei voorstellen en vragen de inhoud
van de nummers mee bepaalt. Eén van
die vrijwilligers is Maria de Graaff uit
Lolanden. “Voor mij is dat een uitda-
ging”, getuigt ze over haar bijdrage aan
de Huurderskrant.

Mag ik mijn was op het balkon te dro-
gen hangen? Kan ik een bloembak aan
m’'n vensterbank hangen? Wie moet
ik contacteren als m'n verwarming het
niet doet? Hoe zit het met de wacht-
ljsten? Die vragen en allerlei andere
mogelijke bedenkingen komen aan
bod tijdens de vergaderingen van de
redactiegroep. Die maakt vervolgens
uit of bepaalde onderwerpen voor een
grotere groep huurders relevant zijn en
de moeite waard zijn om er een stukje

over te schrijven in de Huurderskrant.
Om dat alles tot een goed einde te
brengen, rekent Dijledal uiteraard op
de inbreng van de bewoners. Dat kan
door tips en/of opmerkingen te geven,
maar ook door lid te worden van de
huurdersredactiegroep.

Eén van die vrijwilligers is Maria de
Graaff die al vele jaren in Lolanden
woont. Zij is er al bij van in het begin.
“Dat moet in 2008 geweest zijn", zegt
mevrouw de Graaff. “Voor mij was lid
worden van de huurdersredactiegroep
een uitdaging.

Nu denken heel wat lezers wellicht:
‘ik ben geen schrijver. Wel, dat is ook
niet nodig om deel uit te maken van de
huurdersredactiegroep. Dijledal rekent
vooral op kritische denkers met leuke
ideeén. “We letten wel altijd op voor
het zogenaamde vingertje van ‘pas op
want..." Maar alle inbreng is welkom”,
legt Maria de Graaff uit. “Momenteel
werken Hugo en ik bij de Huurders-

krant als vrijwilliger maar meer krachten
zijn zeker welkom. Persoonlijk ben ik
nogal bezig met het taalgebruik. Mijn
uitgangspunt is ‘begrijpen mijn buren
deze tekst?’ Op die manier vermijden
we al te ambtelijke taal in de Huurders-
krant. Het is ook belangrijk dat je goed
luistert naar de mensen in de buurt. Op
die manier ontdek je snel wat er leeft
in een bepaalde wijk. De Huurders-
krant wil een soort spreekbuis zijn met
een positieve houding. Het mag echter
geen klachtenbank worden voor indivi-
duele problemen

Deze huurderskrant — jouw huurders-
krant, moeten we zeggen — wil dus een
zo breed mogelijk publiek aanspreken
met onderwerpen die je aanbelangen.
Heb je interesse om ons team te verster-
ken en het uitzicht en inhoud van deze
krant mee te bepalen? Neem dan con-
tact op met Adinda Van Maercke, dienst
Huurdersrelaties, of Carine Morren, staf-
medewerker, Lolanden 8 te 3010 Leu-
ven of bel hen even op 016 25 24 15.
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_ Win vanaf nu

LEZERSWEDSTRIJD

een bedrag van € 25

Wil je kans maken op een bedrag van € 257% Vul dan het kruiswoordraadsel cor-
rect in en stuur het voér 31 mei 2013 naar Dijledal, Lolanden 8, 3010 Leuven
met vermelding van je naam en adres en telefoonnummer.

Je dient huurder te zijn en per gezin kan maar één oplossing gegeven worden.
De prijs wordt geloot uit de huurders die het kruiswoordraadsel correct instuur-
den en hun naam, adres en telefoonnummer invulden.

De winnaar wordt verwittigd en krijgt het bedrag thuis overhandigd. Deelname
aan de wedstrijd houdt in dat je akkoord bent dat je naam, woonplaats en foto in

de volgende huurderskrant worden vermeld.

Succes!

Horizontaal

1

N

In deze wijk werd het 5-jarig be-
staan van het afvalhok gevierd
Dijledal vraagt om deze te sluiten
Deze hebben de bewoners van
Koksijdewijk en Vuntlaan ontvangen
Met deze dienst kan je contact
opnemen bij een burenconflict

Om dit project te realiseren schreef
Dijledal een offertevraag uit

In deze wijk werd het buitenschrijn-
werk vervangen

Dit biedt de Leuvense politie aan
tijdens je vakantie

Dit mag je planten, maar je dient er
rekening mee te houden dat dit snel
kan overwoekeren

Terug te sturen voor 31 mei 2013 naar Lolanden 8, 3010 Leuven of af te

geven op één van de buurtcentra.

Tip: alle antwoorden vind je terug in deze huurderskrant.

INGEVULD DOOR:
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LEZERSWEDSTRIJD
oplossing vorig kruiswoordraadsel




