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_Voorwoord

Beste huurder,

Welkom bij de nieuwste editie van onze
huurderskrant. In deze editie geven we uitleg
over wat je moet doen als je staat
ingeschreven op de wachtlijst voor een
andere sociale woning. Het is belangrijk om
je plaats op de wachtlijst te bevestigen,
omdat er veel mensen wachten op een
sociale woning. Doe je dit niet dan zal je
geschrapt worden van de wachtlijst.

We zijn verheugd om de lancering van onze
gloednieuwe website te melden. De nieuwe
site biedt een frisse, moderne uitstraling en
een verbeterde gebruikerservaring. Ze is
ontworpen met jou als huurder in gedachten.
Bezoekers kunnen via het menu en de
zoekfunctie sneller aan hun informatie komen.
Bovendien past het ontwerp zich aan, aan elk
apparaat, of het nu een desktop, tablet of
smartphone is. Deze lancering is een
belangrijke stap in onze voortdurende
inspanningen om je beter van dienst te zijn
en te informeren. Neem zeker een kijkje op
www.dijledal.be voor alle updates en
informatie.

In onze nieuwe rubriek “Gezond Binnen”
gaan we uitleg en tips geven over een
gezonde leefomgeving. We starten met meer
informatie over de campagne ‘Warme dagen,
zorg dragen’ van het Agentschap Zorg en
Gezondheid van Vlaanderen.

Tijdens het openingsfeest van Lolanden en
Prins-Regentplein hadden we de zon alvast
mee. Het was een geslaagde dag vol vreugde
en verbinding.

We wensen je alvast nog een mooie zomer
toe.

Veel leesplezier

I

Dijledal

GOED WONEN

Deze editie kwam tot stand in samenwerking
met de bewoners.

Wil je meewerken aan de huurderskrant?
Neem dan contact op met de dienst
huurdersrelaties.

_In deze krant
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Win een bedrag van € 25 door het kruiswoordraadsel op te lossen

Vaartkom 1B, 3000 Leuven

info@dijledal.be

www.dijledal.be (hier vind je de meest recente informatie terug)
Check ook ons YouTube-kanaal via Dijledal.

_ Openingsuren
Donderdag van 8.30 uur tot 12 uur
Daarbuiten werken we enkel op afspraak

t016 25 24 15

Telefonisch bereikbaar:

* maandag, dinsdag, donderdag en vrijdag: van 8.30 uur tot 12 uur
* woensdag: van 13.30 uur tot 16 uur

t 016 22 05 77 - dienst onderhoud en herstellingen

Telefonisch bereikbaar:

* maandag, dinsdag, woensdag, donderdag en vrijdag:
van 8.30 uur tot 12 uur en van 13 uur tot 16 uur

1016 27 11 32 - wachtdienst, call-center
(enkel voor dringende pannes buiten de
werkuren)

* maandag, dinsdag, woensdag,
donderdag en vrijdag: van 16 uur tot
8.30 uur .

* Weekend - Feestdagen: 24uur/24uur @ 'a5s

Scan deze QR-code en neem een kijkje op onze website.



LAATSTE NIEUWS

—Kandidaten moeten hun plaats op de
wachtlijst bevestigen

Op 18 maart startte in heel Vlaanderen het centraal inschrijvingsregister (CIR) voor sociale
woningen. Stond je al op de wachtlijst voor een andere sociale woning? Dan moet je jouw
inschrijving in het CIR bevestigen. Dit kan via de website www.vlaanderen.be/sociaalhuren.

De voorbije periode ontvingen al onze
kandidaat-huurders een brief om hun
dossier in orde te brengen en te beves-
tigen.

Intussen zijn er al heel wat kandidaten
op onze wachtlijst in orde met hun
bevestiging van inschrijving maar nog
niet allemaal. Alle kandidaten die nog
actie moeten ondernemen, krijgen nog
een herinneringsbrief.

Is jouw registratie op het CIR nog
niet in orde?
Maak het direct in orde!

Hoe bevestig ik online in het CIR?

- Ga via een computer naar
www.vlaanderen.be/sociaalhuren

- Klik op ‘Ga naar het online loket'

- Meld aan met de app itsme.

- Heb je geen itsme? Meld aan met je
identiteitskaart en kaartlezer.
Je hebt de pincode van je identiteits-
kaart nodig.

- Lees je gegevens na.

Ontbrekende gegevens?

Daar staat welke documenten je online
moet doorsturen.

Voeg die bewijzen toe & vul de
gegevens aan.

/\
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QESLOTEN

Je kan onze sluitings-
dagen ook terugvinden
op onze website
www.dijledal.be.

Klik op ‘mijn woningaanvraag’.
- Controleer je gegevens.
- Is alles correct? Klik op ‘bevestigen’.

Wil je iets veranderen? Klik op
‘wijzigen’.

- Klik op het potlood naast een titel.

- Verander jouw gegevens.

- Klik op ‘bewaren’.

Mag Dijledal jouw gegevens veran-

deren als jij dat vraagt?

- Duid ‘ja’ aan. Duid alleen ‘nee’ aan als
je dit altijd zelf online doet!

- Zijn alle gegevens op de overzichts-
pagina correct? Klik op ‘definitief
indienen’.

WONEN IN
VLAANDEREN

Heb je ondersteuning nodig bij in

orde brengen of bevestigen van je

dossier?

* Bel gratis naar het nummer 1700

* Per mail of telefonisch: Als je proble-
men vaststelt in je online dossier kan
je altijd mailen naar CIR@dijledal.be
of bellen naar het algemeen nummer
016 25 24 15 en vragen naar de
dienst verhuring.

Je kan je kandidatendossier altijd zelf
raadplegen en zelf aanpassen indien
nodig.

_Sluitingsdagen

Op deze dag zijn we gesloten en
telefonisch niet bereikbaar. Voor dringende
technische pannes kan je onze wachtdienst

bereiken via het Call-center 016 27 11 32.

v 2 september 2024




WWW.DIJLEDAL.BE

—Nieuwe website

We namen afscheid van onze oude
website. Die was niet klaar voor een
meer digitale toekomst. Deze wel. We
stellen alvast een paar nieuwe
toepassingen voor:

Het gebouwenoverzicht: hier vind je
al onze gebouwen terug. Er staan
altijd een aantal extra gegevens bij,
zoals het aantal slaapkamers, het
bouw-/renovatiejaar en of er een lift
is. Je kan ook zelf zoeken naar één of
meer gebouwen door de filters te
gebruiken.

Bij onze bouwwerven vind je heel wat
nieuwe informatie terug.

Ben je eigenaar en verhuur je een
woning aan ons? Dan kan je een
kijkje nemen bij de veel gestelde vra-
gen en heb je een contactformulier
om je meldingen of vragen door te
geven.

Onderaan vind je de vaak gezochte
pagina's. Verder vind je de belangrijk-

Welkom bij Dijledal
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Depe masingen

ste informatie achter de grote knop-
pen op de homepage.

Vind je iets niet? Tik dan jouw zoek-
opdracht in bovenaan in de zoekbalk.
De belangrijkste pagina’s heb je ook
altijd dichtbij door rechtsboven op het
vierkantje met streepjes te klikken.
Hierachter zit het keuzemenu om snel
naar de meest gebruikte pagina's te
navigeren.

INFOGIDS TREFWOORDENLIJST

—Roken

De informatiegids van Dijledal kwam
tot stand met medewerking van onze
huurders. Elke huurder krijgt deze
gids, waarin de trefwoordenlijst staat.
In deze huurderskrant zetten we het
trefwoord “Roken” in de kijker en
geven we wat extra uitleg.

Roken is verboden in de gemeen-
schappelijke delen van de gebouwen.
Het zorgt voor geurhinder en kan het
brandalarm laten afgaan. De kosten
van een nodeloze brandweeroproep
rekent Dijledal door aan de dader of
de bewoners van het gebouw.

Roken op je terras of in je woning
mag wel. Toch kan dit ook zorgen
voor geuroverlast bij de buren. Mis-
schien komt de sigarettenrook bij je
buren binnen als je raam openstaat of
je op je terras rookt. Vraag aan je
buren of zij last ervaren. Zorg er ook
voor dat er geen sigarettenpeuken of

de as van je sigaretten kunnen weg-
vliegen van je terras.

Wegwerp-e-sigaretten (vapes) zijn
vandaag populairder dan ooit. Helaas
zorgt de term ‘wegwerp’ nog te vaak
voor verwarring, want deze e-sigaret
mag je absoluut niet zomaar weg-
gooien. De lithium-ion batterij die erin
zit, kan bij verkeerd gebruik vuur vat-

Neem zeker een kijkje op onze
contactpagina. Je kan er als huurder
een keuze maken als je een vraag
hebt over overlast, huurlasten, huur-
achterstal, huurherziening, gezinswij-
ziging en een technische melding.

Heb je vragen of opmerkingen over
de nieuwe website? Laat het ons
zeker even weten.

ten of zelfs ontploffen. Als zo'n weg-
werpvape bij het gewone afval komt,
kan dat een gevaar vormen voor de
medewerkers van de sorteerinstalla-
tie. Werp je wegwerpvapes dus niet
zomaar weg, maar breng het volledige
toestel naar een recyclagepark of een
Recupel-inzamelpunt. Zo komt ze
zeker op de juiste plaats terecht voor
recyclage!

Werp je vape veilig weq!

Kan e de batteri] ult de vape halan?

Ja
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REGLEMENTERING

_Artikel 2 van het Reglement van
inwendige orde: _Bezoekers

Het reglement van inwendige orde kwam tot stand in samenwerking met onze huurders. In artikel 2 komt

het thema bezoekers aan bod.

Als bewoner ben je volgens het reglement van inwendige
orde verantwoordelijk voor het gedrag van je bezoekers. Dit
betekent dat je ervoor moet zorgen dat je bezoek zich aan
dezelfde regels houdt als jij. Het is belangrijk om je bezoekers
hierop aan te spreken. Hier zijn enkele tips om ervoor te
zorgen dat jouw bezoekers hieraan meewerken:

* vraag je bezoek om stil te zijn in de gemeenschappelijke
delen en 's avonds laat rustig te vertrekken. Dit helpt om
overlast voor andere bewoners te voorkomen.

» vraag om je bezoekers pantoffels aan te bieden, zodat er
minder lawaai is bij het lopen door de gangen en andere
gemeenschappelijke ruimtes.

* Zie je dat je bezoekers afval in de gang gooien? Spreek
hen hier direct op aan en zorg ervoor dat het afval correct
wordt weggegooid.

» Zorg ervoor dat je bezoek niet rookt in de gemeenschap-
pelijke delen.

e Heeft iemand van je vrienden of familie de gemeenschap-
pelijke delen vuil gemaakt? Kuis het dan direct zelf op.

* Vraag aan je bezoek om niemand zomaar mee binnen te
laten via de centrale toegangsdeur. Dit is belangrijk voor
de veiligheid van alle bewoners.

VOOR/DOOR/MET DE HUURDER

En wat is de Oplessing?

S~
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* Vraag hen om bij het binnen- en buitengaan altijd te con-
troleren of de buitendeur goed in het slot is gevallen.
Openstaande deuren kunnen leiden tot vandalisme of
diefstal.

Door deze tips op te volgen, draag je bij aan een veilige en
prettige woonomgeving voor iedereen.

—De redactiegroep van de huurderskrant
komt naar het buurtcentrum

Voor elke huurderskrant van Dijledal
komt de huurdersredactiegroep samen
om de huurderskrant te bespreken. In
de huurdersredactiegroep zit een
medewerker van Dijledal en een aantal
huurders. Zij bekijken de artikels op de
leesbaarheid. Zij delen hun ervaringen
en doen suggesties voor de volgende
huurderskrant.

Wil je hieraan meewerken?
Of heb je enkele suggesties?

Kom maandag 26 augustus om
13.30 uur naar het buurtcentrum
Wilsele-Dorp, Schorenshof 13,
3012 Wilsele.

We hopen dat je even langskomt.




VOOR/DOOR/MET DE HUURDER

—Kalender kennismaking met Sultan

De kalender van dit jaar staat in
het teken van huisdieren. In
samenwerking met jou als huur-
der kwam de kalender tot stand.
In dit interview leren je Sultan en
zijn baasje Héléne kennen.
Sultan is een lieve kat van 7 jaar
oud. In de kalender voor de
maand september zie je Sultan
staan.

Stel jezelf eens voor!

Hélene: “Dit is Sultan. Sultan
betekent een hoge rang binnen de
moslimadel en komt overeen met
prins, koning of keizer. En dat is hij
ook, mijne prins. Hij volgt me overal,
zelfs tot op het toilet. [k mag niet
breien of haken want dan komt hij zijn
plaats opeisen. Hij duwt met zijn po-
tje mijn breiwerk weg en nestelt zich
dan op mijn schoot. Om te zeggen: ik
ben de baas en beslis’

Komt Sultan uit een asiel?
Héléene: “Ja, er waren 4 katjes
waaruit ik kon kiezen. |k koos voor
Sultan. Omwille van mijn leeftijd (ik
ben nu 84 jaar) neemt mijn dochter
de zorg voor Sultan over, als ik kom
te overlijden.”

Is Sultan je eerste huisdier?

Héléne: “Neen, ik heb altijd huisdie-
ren gehad. Voor een hond zou ik nu
niet meer kunnen zorgen. |k zou er
niet mee kunnen gaan wandelen.
Maar ik heb altijd katten gehad. Voor
Sultan had ik twee katten, Saffier en
Minoes. Eén van 20 jaar en één van
16 jaar. Zij zijn kort na elkaar gestor-

ven. Vermoedelijk is de laatste
gestorven van verdriet. Ik heb toen
zelf veel verdriet gehad. Dat zou ik
ook hebben als Sultan sterft. [k hoop
dat ik dat niet meer moet meemaken”

Hoe kan je zijn karakter omschrij-
ven?

Héléne: “Hij is hier de koning te rijk.
En als hij zijn zin niet krijgt, geeft hij
me een tikje met zijn poot. Hij heeft
een sterk karakter maar van de wind
heeft hij schrik. Als er veel wind is,
durft hij niet op het terras te gaan.”

Welke rol
leven?

Héléene: “Hij is mijn beste vriend. We
wonen hier samen in een prachtig
nieuwbouwappartement. We zijn hier
erg gelukkig. Ik zou hem niet meer
kunnen missen. lk vertel hem alles.
Vroeger zei mijn vader altijd ‘als ik
sterf, kom ik terug als kat maar dan

heeft Sultan in je

wel bij u. Dan zal ik goed verzorgd
worden’. Dus wie weet, is Sultan wel
mijn vader.’

Hoe zit een dag er met Sultan
uit?

Héléene: “Als ik nog in bed lig, komt
hij me halen om te eten door aan mijn
bed te miauwen. Hij heeft graag dat
ik hem borstel. Dat mag ik de hele
dag doen van hem. Nadat ik gedoucht
heb, komt hij zijn pootjes in het water
wassen. Hij heeft altijd mooie roze
pootjes. Hij krijgt elke dag een
snoepje, maar dat wil hij enkel op het
tapijt opeten. Zijn korreltjes eet hij wel
uit zijn bakje. Als ik ga zitten of liggen,
komt hij direct op mij liggen. Zijn
favoriete plaats om te liggen, is op
mijn laptoptas. Die ligt dan ook vol
met kattenhaar. Als ik die wil proper
maken, krabt hij mij."

Heeft Sultan een favoriet speel-
tje?

Hélene: “Hij heeft veel speelgoedijes
maar zijn favoriet kocht mijn dochter.
Het is een autootje dat zelf rijdt. Daar
kan hij uren achter blijven lopen.”

Wil je graag nog iets kwijt aan de
lezers?

Héléene: “Denk goed na vooraleer je
een kat in huis neemt. En laat ze nooit
achter als je op vakantie gaat”
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—Oproep kalender 2025

Naar jaarlijkse gewoonte krijg je een
kalender van ons.

Voor de kalender van 2025 zijn we op
zoek naar creatieve en getalenteerde
bewoners die hun kunst met al de
bewoners van Dijledal willen delen.
Heb je een mooi schilderwerk, hand-
werk of een ander kunstwerk gemaakt
en wil je dat met ons delen? Dan wil-
len we dit graag vastleggen op een
foto. Onze fotograaf staat klaar om bij
jou langs te komen en jouw kunstwerk
te fotograferen. Twaalf foto's van
de meeste creatieve deelnemers
krijgen via een jury een plaats in onze
kalender.

Wat zoeken we?

* Schilderijen of tekeningen: van land-
schappen tot kindertekeningen.

e Handwerk: borduurwerk, breiwerk,
houtsnijwerk, keramiek en andere
handgemaakte creaties.

* Andere kunstvormen: beelden, siera-
den, mozaieken, enzovoort.

Hoe kan je meedoen?

Bel ons en vraag naar de dienst
huurdersrelaties. Of stuur ons een
mailtje via info@dijledal.be.

We nemen contact met je op om een
afspraak te maken voor de fotoshoot.
Onze fotograaf komt langs om je werk

VOOR/DOOR/MET DE HUURDER

_Tips voor afvalbeheer in de zomer

vast te leggen op een manier die het
beste tot zijn recht komt.

Deze kalender zal een prachtige ver-
zameling van de creatieve bewoners
zijn. Een kalender voor en door onze
bewoners.

We kijken uit naar de reacties!

Met het oog op warmere zomerdagen
willen we enkele handige tips delen
over hoe je gft-afval het beste kunt
bewaren op je appartement tot de
dag van de huisvuilophaling. Dit kan
helpen om geurhinder te voorkomen.

Een van onze bewoners deelde een
slimme tip: "lk steek mijn keukenafval
in de diepvries en gooi het pas op de
dag van de ophaling in de afvalbak.
Op die manier heb ik geen last van
geurhinder op mijn terras en voorkom
ik maden in mijn afvalbak."

Hier zijn enkele aanvullende tips om
je te helpen met je groente-fruit- en
tuinafval (gft-afval) tijdens de warme

maanden en geurhinder te voorko-
men:

* Bewaar afval van etensresten in de
ijskast of diepvriezer.

» Zorg ervoor dat je afvalzakken goed
afsluit.

e Gebruik je een afvalbakje om je
etensresten bij te houden? Maak het
dan regelmatig schoon met een des-
infecterend middel.

» Zet je dft-afval voor elke ophaling
buiten. Sla zeker geen ophaling over.

* Gooi het afval zo droog mogelijk in
de gft-zak of bak. Laat gemaaid gras
een dag drogen en laat etensresten
in het gootsteenbakje uitlekken.

* Als je de mogelijkheid hebt, doe dan
klimop, lavendel of houtschilfers in je
gft-bak.

* Plaats je gft-bak niet in de volle zon.
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_Dag van de Buren

Op 31 mei vierden we opnieuw de Dag van de Buren, een dag die
in Leuven al voor de vijftiende keer plaatsvond. Deze jubileumeditie
had iets extra's in petto: Leuvenaars konden hun superbuur
nomineren. Maar liefst 41 genomineerden ontvingen een mooie
oorkonde van de stad Leuven als blijk van waardering. De 15 meest
hartverwarmende superburen kregen daarbovenop ook een
bloemetje.

Zoals elk jaar konden de bewoners van Leuven feestpakketten
bestellen via de stad. Deze pakketten, gevuld met versieringen en
lekkernijen, zorgden ervoor dat de deelnemende straten feestelijk
van start konden gaan. In de vorige editie van deze huurderskrant
deden we al een warme oproep om deze burendag te vieren.

Dijledal moedigde haar bewoners in Bierbeek, Boutersem en Oud-
Heverlee aan om ook mee te doen met deze feestelijke dag. Ze
konden zich inschrijven voor een feestpakket via info@dijledal.be.
Bovendien was er de mogelijkheid om een bijzondere buur te
bedanken door te vertellen waarom deze buur een nominatie
verdiende. De drie beste verhalen zouden beloond worden met een
boeket bloemen. Helaas kregen we geen enkele reactie op deze
oproep.

Op 31 mei, de Dag van de Buren, viel het personeelsfeest van
Dijledal. Hierdoor konden we geen bezoek brengen aan onze
feestende buren. Gelukkig ontvingen we een twee leuke foto's van
de festiviteiten die we graag willen delen.

VRAGEN VAN DE HUURDERS

—Mijn huissleutels zijn kwijt. Wat moet ik
doen?

Het verliezen van je huissleutels kan erg vervelend zijn. Gelukkig zijn er een aantal stappen die je kunt onder-
nemen om dit probleem op te lossen.

Heeft onze dienst onderhoud en herstellingen een
reservesleutel?
Ja: Als onze dienst onderhoud en herstellingen een reserve- ¢

Preventieve tips:

geef een reservesleutel aan familieleden of vrienden. Ver-

sleutel heeft, maak je telefonisch een afspraak om deze in het
kantoor van Dijledal op te halen, dit kan enkel tijdens de
openingsuren. Hiervoor dien je dan een waarborg te betalen.
Vervolgens kun je de sleutel laten bijmaken bij de slotenma-
ker. Voor gepatenteerde sleutels, zoals die van de toegangs-
deur van je gebouw, zorgt Dijledal zelf voor het bijmaken
tegen betaling. Je kan dit cash of met bancontact betalen.

Nee: Als er geen reservesleutel beschikbaar is, bel je een
slotenmaker of neem je contact op met onze dienst onder-
houd en herstellingen voor het plaatsen van een nieuw slot.
Hieraan zijn wel kosten verbonden. Opgelet: buiten de ope-
ningsuren kun je onze dienst onderhoud en herstellingen
hiervoor niet oproepen.

stop deze nooit op voor de hand liggende plaatsen zoals
onder de deurmat of in een bloempot.

» draag je sleutels altijd bij je en zorg ervoor dat je ze op
een veilige vaste plaats bewaart wanneer je thuis bent,
bijvoorbeeld in een lade.

* vermijd het gebruik van sleutelhangers met je naam, adres
of andere persoonlijke informatie. Als je sleutels worden
gestolen, weet de dief anders meteen waar ze moeten
inbreken.

* laat je sleutels nooit in je auto liggen. Dit kan een gemak-
kelijke prooi zijn voor dieven.

Door deze stappen te volgen, kun je snel weer toegang krij-
gen tot je woning en voorkom je toekomstige problemen met
verloren sleutels.



VRAGEN VAN DE HUURDERS

_lk wil verhuizen naar een andere sociale
woning in een prikkelarme omgeving.
Wat raden jullie me aan?

We begrijpen dat de behoefte aan rust
en minder prikkels groot kan zijn. Het is
belangrijk om te weten dat we geen
woningen hebben in prikkelarme omge-

vingen. Onze woningen liggen groten-
deels in een stad of de woningen liggen
dicht bij elkaar. Hier wonen veel mensen
samen en dan is het normaal dat er

VRAGEN VAN DE HUURDERS

—lk wil een camera in de
gemeenschappelijke delen van mijn
gebouw. Kan Dijledal deze plaatsen?

/2

Als Dijledal een camera plaatst, dan
moet die geregistreerd worden en aan-
geduid staan. Dijledal heeft in sommige

gebouwen camera's hangen. We
gebruiken ze als een extra hulpmiddel
om te werken aan een propere en
veilige woonomgeving.

Dijledal heeft niet iemand die continu
naar alle beelden zit te kijken. We kun-
nen dus ook niet overal camera's han-
gen. In sommige gevallen bieden
mobiele camera’s tijdelijk een oplossing.
Deze plaatsen we wanneer er meerdere
meldingen van overlast zijn. Dit kan een
effectieve manier zijn om specifieke pro-

VRAGEN VAN DE HUURDERS

—Wil je helpen aan het afvallokaal?

Heb je een beetje tijd over en wil je dit nuttig besteden? Dan
is vrijwilligerswerk misschien iets voor jou. Dijledal heeft een
aantal afvallokalen, waar vrijwilligers van Stad Leuven actief
zijn. Heb je interesse? Neem dan contact op met de buurt-
werker van het buurtcentrum in je buurt of met onze dienst

huurdersrelaties.

omgevingslawaai is. Vanuit Dijledal heb-
ben we hier dan ook geen oplossing
voor.

blemen aan te pakken zonder perma-
nente installatie.

Toch is het belangrijk om te beseffen
dat ze geen vervanging zijn voor de aan-
wezigheid en waakzaamheid van jou als
bewoner. Samen dragen we bij aan een
veilige woonomgeving.
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den mensen aan de
e. Vaak gaat het om
deren of chronisch zie-

estralen op komst? Bereid
goed voor en breng tijdens deze peri-
de een extra bezoekje aan alleenwo-
nende ouderen of chronisch zieken.

Zorg voor anderen

Geef deze kwetsbare groep daarom extra
aandacht. Ken je alleenstaande senioren
of zieken? Of vermoed je dat er zo
iemand in je straat woont? Ga op warme
dagen eens kijken of ze zich goed voelen
en voldoende vocht binnenkrijgen. Mis-
schien kan je wat boodschappen doen.
Baby of jonge kinderen in de buurt? Help
ze om voldoende te drinken. Laat kinde-
ren NOOIT achter in een geparkeerde
auto, ook niet als je twee minuten naar de
winkel moet.

Hoge temperaturen?
Denk aan je buren.

Zon in overvioed,
verzorg jezelf en anderen goed.
warmedagen.be

ZORG &
GEZONDHEID

over is. Het ziet er bewolkt uit,
uiltie aan de lucht. Toch ben je tij-
de ‘warme maanden’ best altijd
oorbereid. Zorg er bijvoorbeeld voor dat
je altijd water bij hebt, zeker onderweg.
En hou de weersvoorspellingen in de
gaten, zo kom je minder snel voor verras-
singen te staan.

Wanneer hulp zoeken?

Heeft de zon of warmte je toch te pak-
ken? Dan neem je best op tijd maatrege-
len. Banale symptomen als hoofdpijn of
duizeligheid kunnen de eerste sympto-
men zijn van ernstige problemen. Voel je
je niet lekker op een heel warme dag?
Drink dan zeker meteen meer water, zoek
een koele plek en rust. Als je toch twijfelt,
is het goed om je huisdokter te bellen.
Handig dus als je zijn of haar nummer op
zak hebt. Reageer jij of iemand anders
abnormaal op warmte? Dat kan bijvoor-
beeld braken zijn of overvioedig zweten,
kortademigheid, een hoge lichaams-
temperatuur, .... Dan is het goed om
meteen de spoeddiensten te bellen. Koel
de persoon in moeilijkheden af en pas
eerste hulp toe indien nodig.

Drink voldoende

* Drink meer dan gewoonlijk, ook als je
geen dorst hebt.

* Drink bij voorkeur water.

* Kleurt je urine donker? Dan drink je te
weinig.

Hou jezelf koel

e Zoek koele plekken op en vermijd de
zon.

» Verplaats inspanningen naar een koe-
ler moment van de dag.

* Draag lichte, loszittende, lichtgekleurde
kledij.

* Koel je lichaam af (lauwe douche, (voe-
ten)bad, ...).

* Draag een hoofddeksel.

Hou je huis koel

e Verlucht op momenten dat het buiten
koeler is dan binnen.

*  Gebruik zonwering (rolluiken, luifels,
gordijnen, ...).

* Gebruik een ventilator, die kan helpen
om de ruimte te verkoelen.

» Beperk het gebruik van apparaten die
warmte produceren (fornuis, oven,
computer, ...).

Ook huisdieren
hebben tijdens warme
dagen extra aandacht
nodig.

Ook zij hebben last van de hitte. Met
enkele tips kan je je dier helpen de hitte
te trotseren. Belangrijk is om voor verkoe-
ling te zorgen en inspanningen te vermij-
den.

Schaduw en ventilatie

» Zorg dat je dier steeds verkoeling of
de schaduw kan opzoeken.

e Verplaats vogels-, knaagdieren- en
konijnenkooien naar een plaats waar
het koel is. Leg eventueel een nat
laken over het hok om het af te koelen.
Zorg ervoor dat de dieren zelf in de
schaduw kunnen zitten.

Vers drinkwater

* Bij warm weer eten dieren minder en
drinken ze veel meer. Zorg daarom
voor voldoende drinkwater. Hou er
rekening mee dat het water snel ver-
dampt. Voorzie daarom extra drinkbak-
ken die niet kunnen worden omgesto-
ten.

* Ververs het water minstens 2 keer per
dag.

* Om het water koel te houden, kan je
er een ijsblokje in doen. Het water
mag echter ook niet te koud zijn.

Transport

e Laat je dier nooit alleen achter in een
auto! Zelfs bij relatief milde buitentem-
peraturen of op een schaduwrijke plek
loopt de temperatuur in de auto
razendsnel op.

* Ook de voetzolen zijn gevoelig. Ver-
mijd wandelen op asfalt, zand of
tegels. Door de hitte kunnen de voet-
zolen verbranden. Veiliger is het om te
wandelen in het gras of in de vroege
ochtend of late avond, wanneer de
temperaturen gedaald zijn.



N

H-|
=

2. by =

SRR
SLENERGIEN "
o TN

b S
-—

Waarom energie betalen voor appara-
ten die niet in gebruik zijn? Computers,
tv's, digicorders, opladers, dimmers
van staanlampen,... helemaal uitzetten
na gebruik, laten een gezin van 4
gemiddeld 1% besparen op de elektri-
citeitsfactuur. Een verdeelstekker met
aan/uitknop kan hier handig zijn.

r

jv’

RENOVATIE- EN NIEUWBOUWPROJECTEN

—Openingsfeest Lolanden en
Prins-Regentplein

Op zaterdag 22 juni was het een feestelijke dag
in Kessel-Lo, toen Les Nicolettes, de majoret-
tegroep van Circus in Beweging, een optocht
hield door de vernieuwde wijk aan Lolanden en
het Prins-Regentplein. De kleurrijke parade werd
gevolgd door enkele tientallen bezoekers die
meegenoten van de feestelijke sfeer.

De optocht maakte deel uit van het buurtfeest
van de wijk Casablanca, georganiseerd door het
buurtwerk van de stad Leuven. Dijledal sloot zich
aan bij de festiviteiten om de officiéle opening
van de gebouwen Lolanden en Prins Regent-
plein samen te vieren.

Christophe Stockman, voorzitter van Dijledal,
opende de wijken officieel.

Naast de festiviteiten rondom de
opening waren er tal van activitei-
ten, zoals een rommelmarkt en
heel wat randanimatie. De dag
stond geheel in het teken van het
versterken van de band tussen de
buren en het creéren van een
hechte gemeenschap.
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LEZERSWEDSTRIJD

—Maak kans op
een bedrag van € 30

LEZERSWEDSTRIJD
oplossing vorig kruiswoordraadsel
Op vraag van de redactiegroep hebben we het te winnen bedrag verhoogd van 25
euro naar 30 euro.

Wil jij ook kans maken op een bedrag van 30 euro? Ben je huurder van Dijledal?
Vul dan het kruiswoordraadsel correct in en stuur het voor 25 september 2024
naar Dijledal, Vaartkom 1B, 3000 Leuven met vermelding van je naam, adres en
telefoonnummer.

Per gezin kan je maar één oplossing geven. De prijs loten we uit de huurders die
het kruiswoordraadsel correct invullen en hun naam, adres en telefoonnummer
vermelden.

De winnaar wordt verwittigd en krijgt de prijs overhandigd. Deelname aan de
wedstrijd houdt in dat je akkoord gaat dat we je naam, woonplaats en
foto in de volgende huurderskrant vermelden.

Succes!

Horizontaal

1. Ook zij hebben extra aandacht nodig 4. Als huurder ben je verantwoordelijk
tijdens warme dagen. voor hun gedrag.

2. Dit is verboden in de 5. In deze editie maakten we kennis
gemeenschappelijke delen. met hem.

3. Als je op de wachtlijst staat, moet je
je inschrijving hier bevestigen.

Proficiat!

ANTWOORD:

Terug te sturen véor 25 september 2024 naar Vaartkom 1B, 3000 Leuven
of af te geven aan je buurtcentrum of in te scannen en door te mailen naar
info@dijledal.be.

Tip: alle antwoorden vind je terug in deze huurderskrant.

INGEVULD DOOR:

TelEfOONNUMMET: ..ottt et e a b ae e n e nnnen




